
 

 

 

Presseinformation 

Nr. 01 / 2021 – 14.01. 2021 

 

 

Jobcenter Dessau-Roßlau bietet neuen Online-
Dienst an 
 

Mitteilungen online und mobil - Kundinnen und Kunden des Jobcenters Dessau-Roßlau 
können ab sofort den neuen Postfachservice unter www.jobcenter.digital von zu Hause 
aus nutzen.  
 
Unter www.jobcenter.digital können Kundinnen und Kunden der Jobcenter in gemeinsamer 
Trägerschaft der Kommunen und der Bundesagentur für Arbeit bereits seit Mai 2019 ihren 
Antrag auf Weiterbewilligung online stellen oder Veränderungen mitteilen. 
 
Bundesweit wurde nun ein Online-Postfachservice eingerichtet. Diesen können ab sofort auch 
Kundinnen und Kunden des Jobcenters Dessau-Roßlau, die einen Online Zugang zu jobcen-
ter.digital haben, nutzen. Es ist ein zusätzlicher und sicherer Onlinekommunikationskanal, wel-
cher es ermöglicht, unkompliziert von zu Hause aus mit dem Jobcenter in Kontakt zu treten.  
 
Dabei kann es um ganz verschiedene Anliegen gehen, wie beispielsweise Fragen zu Miete 
und Heizkosten, zur Beantragung von Leistungen oder alle weiteren Fragen.  
Der neue Service funktioniert natürlich auch mobil über Ihr Smartphone. 
 
Eine Anmeldung oder Registrierung, um den neuen Online-Dienst nutzen zu können, erfolgt 
über www.jobcenter.digital . 
 
 
Kontakt: 
Jobcenter Dessau-Roßlau 
Seminarplatz 1 
06846 Dessau-Roßlau 
 
Ines Blaschczok 
Geschäftsführerin 
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Email: Jobcenter-Dessau-Rosslau.Pressestelle@jobcenter-ge.de 
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